
ФИО	заявителя	Зайко	Ольга	Артуровна
Краткое	наименование	Программный	продукт	«Мобильный	мастер»
Полное	наименование	Программный	продукт	«Мобильный	мастер»
Ссылка	на	ресурс	https://bs-solutions.by/allsolutions/programma-mobilnyy-master
Логотип:

УНП	191837287
Название	юр.лица,	ИП	Общество	с	ограниченной	ответственностью	"Брайт	Солюшенз"
Телефон	+375	44	555	10	92
Район	применения	Республика	Беларусь
Регистрационный	номер	139
Общие	сведения	Программный	продукт	«Мобильный	мастер»	позволяет	исполнителю	без	посещения	
офиса	получать	и	выполнять	назначенные	на	него	задания,	в	том	числе	находясь	непосредственно	на	
объекте	обслуживания.
Сфера	применения	Жилищно-коммунальное	хозяйство
Направление	разработки	Умный	город,	услуги	населению
Назначение	Программный	продукт	«Мобильный	мастер»	позволяет	исполнителю	без	посещения	офис
а	получать	и	выполнять	назначенные	на	него	задания,	в	том	числе	находясь	непосредственно	на	объек
те	обслуживания.	Все	поступающие	обращения	на:	выполнение	работ,	устранение	неисправностей,	ока
зание	платных	услуг,	после	регистрации	поступают	исполнителю	на	мобильное	устройство	в	приложен
ие	«Мобильный	мастер».	В	приложении	«Мобильный	мастер»	реализована	функция	push-сообщения,	чт
о	позволяет	оперативно	оповещать	исполнителя	о	поступлении	новых	заданий.	При	выполнении	задан
ий	исполнитель	фиксирует	результат	выполнения,	прикрепляет	фотографии,	подтверждающие	выпол
нение	работ,	при	этом	фиксируется	его	местоположение.	Функциональные	возможности	позволяют	та
кже	произвести	электронное	подписание	акта	выполненных	работ	с	заявителем.	Работать	с	заданиями
можно	как	в	режиме	on-line,	так	и	в	off-line.	Вся	информация	из	мобильного	устройства	передается	на	р
абочие	места	сотрудникам,	которые	осуществляют	прием	и	регистрацию	обращений.
Основные	функции	Просмотр	списка	заданий;	Назначение	исполнителей	по	заданиям;	Отслеживание
исполнения	заданий;	Фиксация	результатов	исполнения	заданий;	Прикрепление	фотографий,	подтвер
ждающих	выполнение	задания;	Push-уведомления	о	появлении	новых	заданий;	Контроль	местоположе
ния	исполнителя	при	выполнении	задания;	Электронное	подписание	актов	с	заявителями	(на	экране	п
ланшета/телефона);	Возможность	работы	в	режиме	on-line/off-line.

Услуги	гражданам:

---

Услуги	юридическим	лицам:

1.	Поставка	программного	комплекса.
2.	Внедрение	программного	комплекса	на	предприятии.
3.	Осуществление	услуг	по	технической	поддержке	и	сопровождению	программного	комплекса.

Услуги	государственным	органам:

1.	Поставка	программного	комплекса.
2.	Внедрение	программного	комплекса	на	предприятии.
3.	Осуществление	услуг	по	технической	поддержке	и	сопровождению	программного	комплекса.
Перечень	услуг	Поставка	программного	комплекса.	Внедрение	программного	комплекса	на	предприя
тии.	Осуществление	услуг	по	технической	поддержке	и	сопровождению	программного	комплекса.
Эффект	от	внедрения	Автоматизация	работы	сотрудников.	Оптимизация	рабочего	процесса.	Контрол
ь	выполнения	задач	сотрудниками.
Технологии	разработки	Отечественная	разработка	реализуемая	на	технологиях:	СУБД:	PostgreSQL;	О
С:	Linux;	мобильная	разработка:	Android.
Условия	поставки	На	основании	договорных	отношений
Наличие	тестовой	версии	Нет
УНП	разработчика	191837287
Название	разработчика	Общество	с	ограниченной	ответственностью	"Брайт	Солюшенз"
Телефон	разработчика	+375	44	555	10	92
E-mail	разработчика	contact@bs-solutions.by
Дополнительные	сведения	-



Файлы	с	технической	документацией:

---
Дата	включения	ЦР	в	каталог	16.12.2024
Дата	исключения	ЦР	из	каталога	---


